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1. MENSAGEM DA ALTA ADMINISTRAGAO

A Desperta |IA nasceu com o propésito de transformar a forma como as
organizagdes utilizam a inteligéncia artificial. Acreditamos que a tecnologia deve

ser desenvolvida de forma ética, responsavel e transparente.

Este Codigo representa nosso compromisso com a integridade em todas as
nossas relagbes. Contamos com o compromisso de cada um para construirmos

um ambiente de negocios ético e sustentavel.

2. OBJETIVO

Estabelecer os principios, valores e diretrizes de conduta que devem ser
observados por todos aqueles que atuam em nome da empresa, com 0S

seguintes objetivos:
* Estabelecer padrdes éticos de conduta nas relagdes internas e externas;
* Promover cultura organizacional pautada na ética e transparéncia;
* Orientar a tomada de decisbes em dilemas éticos;
* Prevenir condutas irregulares, fraudes e atos de corrupgao;

» Assegurar conformidade com leis e regulamentos.

3. ABRANGENCIA

Este Codigo aplica-se a soécios, administradores, colaboradores, estagiarios,
prestadores de servicos, terceirizados, fornecedores, parceiros comerciais e

qualquer pessoa que atue em nome da Desperta IA.

4. PRINCIPIOS E VALORES
- Etica e Integridade: Agir com honestidade em todas as situagdes;
* Transparéncia: Comunicar-se de forma clara e verdadeira;

* Legalidade: Cumprir leis e regulamentos aplicaveis;
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* Responsabilidade: Assumir consequéncias de a¢des e decisoes;
* Respeito: Tratar todas as pessoas com dignidade;

 Imparcialidade: Tomar decisdes baseadas em critérios objetivos.

5. CONDUTAS ESPERADAS
* Tratar colegas e parceiros com respeito e cordialidade;
* Manter ambiente livre de discriminagao e assédio;
* Zelar pelos bens e recursos da empresa;
» Cumprir horarios, prazos € compromissos;

« Comunicar irregularidades pelos canais apropriados.

6. CONDUTAS VEDADAS
E expressamente proibido:
» Oferecer ou receber qualquer vantagem indevida;
* Praticar discriminagao ou assédio;
* Divulgar informagdes confidenciais sem autorizagéo;
* Fraudar licitagdes ou contratos publicos;

« Utilizar intermediarios para atos ilicitos.

7. CONFLITO DE INTERESSES

Conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais possam influenciar o
julgamento profissional. Em caso de conflito, comunicar imediatamente ao

superior hierarquico ou ao Compliance.
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8. CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS

A Desperta |IA trata a protecido de informacdes e dados pessoais como
prioridade, em conformidade com a LGPD. Todos devem proteger informagdes
confidenciais e utilizar dados apenas para finalidades legitimas.

O Encarregado de Protecao de Dados (DPO) da Desperta IA é Isabella Fanini
Franklin que pode ser contatado pelo e-mail dpo@lockdados.com.br

9. CANAL DE DENUNCIAS

A Desperta |A disponibiliza canais para comunicagéo de irregularidades:
* E-mail: contato@despertaia.com.br
» Formulario: www.despertaia.com.br/canal-de-denuncias

E garantido sigilo absoluto e protecéo contrarretaliagdo.

10. CONSEQUENCIAS E SANCOES

O descumprimento sujeitara o infrator a sang¢des, incluindo adverténcia,

suspensao, rescisao contratual e comunicacao as autoridades.

11. DISPOSIGOES FINAIS

Este Codigo entra em vigor na data de publicagdo. Todos devem declarar ciéncia

e aceitar seus termos. Duvidas devem ser direcionadas ao Compliance.

DESPERTA IA

Janeiro de 2025

contato@despertaia.com.bt Av. Historiador Rubens de Mendonga, n°® 2368, Sala 908, Cuiaba-MT.



